
UTILISATION DE LA CARTE

PAIEMENT

Paiement sans contact autorisé jusqu’à 50€ GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Paiement sécurisé en ligne : 3D sécure GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Paiement en France et dans la zone Euro GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Paiement à l’étranger hors de la zone Euro

RETRAIT

ou du CIC

GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Retrait aux distributeurs automatiques de billets zone Euro 1€/retrait 1€/retrait 1€/retrait GRATUIT

Retrait aux distributeurs automatiques de billets hors zone Euro 2% du montant retiré + 3€ 2% du montant retiré + 3€ 2% du montant retiré + 3€ 2% du montant retiré + 3€

Retrait d’espèces aux guichets en France et dans la zone Euro 5€ 5€ 5€ 5€

Retrait d’espèces aux guichets hors zone Euro 3% du montant retiré + 5€ 3% du montant retiré + 5€ 3% du montant retiré + 5€ 3% du montant retiré + 5€

Alerte SMS si paiement/retrait supérieur à 200€ GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Activation / désactivation du paiement sans contact GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

GESTION DE LA CARTE

Ouverture et clôture GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Changement de domiciliation bancaire GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Opposition sur carte bancaire pour perte ou vol GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Refabrication en cas de perte/vol ou mise en opposition de la carte 10€ 10€ 10€ 10€

Refabrication d'une carte défectueuse GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

GESTION DU COMPTE

Frais de tenue de compte GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Changement d’adresse GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Relevé de compte mensuel GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Consultation et gestion du compte à distance (par téléphone ou  internet) GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Frais d’impayé sur prélèvement comptant

ASSURANCE FACULTATIVE du crédit     lié à la carte bancaire Casino Classic, Gold et Cdiscount

•< à 66 ans* / Emprunteur seul.
Garantie Décès - Perte Totale et Irréversible d’Autonomie (PTIA) Incapacité Temporaire Totale de Travail (ITT)  

et Perte d’Emploi (PE).
•Senior > ou = à 66 ans* et < à 76 ans / Emprunteur seul.  
Garantie Décès

0,69%

Duplicata de relevé de compte dans la banque en ligne GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

— — —

Conditions tarifaires spécifiques Cartes bancaires Casino et Cdiscount

BAREME DES MENSUALITES A CREDIT – CONDITIONS EN VIGUEUR AU 01/08/2023

Utilisation  
du crédit

Mensualité pour un crédit consenti
< ou = à 3000€

Mensualité pour un crédit consenti
> à 3000€

La mensualité est calculée en pourcentage du capital utilisé  

et dépendra de votre choix d’adhérer ou pas à l’assurance  

emprunteur facultative selon le barème ci-contre.

Cette mensualité ne peut être inférieure à 15€. Le capital  

utilisé servant de base de référence sera arrondi à la  

centaine d'euros supérieure. La période entre deux arrêtés  

de compte est mensuelle, le calcul des intérêts étant  

journalier.

Avec ass. (% Amort.) Sans ass. (% Amort.) Avec ass. (% Amort.) Sans ass. (% Amort.)

20% 4,20% 3,75% 3,15% 2,70%

17,85% 4,10% 3,65% 3,05% 2,60%

15,65% 4,00% 3,55% 2,95% 2,50%

13,45% 3,90% 3,45% 2,85% 2,40%
11,25% 3,80% 3,35% 2,75% 2,30%

3,70% 3,25% 2,65% 2,20%

-

ASSURANCE FACULTATIVE du crédit(2) lié à la carte bancaire Casino, Gold et Cdiscount (en % de l’encours fin de mois)

CONDITIONS TARIFAIRES
applicables au 1er Août 2023

- -

Retrait aux distributeurs automatiques de billets du Crédit Mutuel

Réédition code confidentiel

2% du montant de la transaction 2% du montant de la transaction 2% du montant de la transaction 2% du montant de la transaction

Les Cartes

Carte de paiement Casino Carte bancaire Casino Carte bancaire Cdiscount Carte Gold

GESTION DE LA CARTE

Cotisation carte 16€/an 1,25€/mois 1,25€/mois 4,50€/mois

Choix du code confidentiel GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Changement du code confidentiel dans un distributeur
automatique de billets

GRATUIT GRATUIT GRATUIT GRATUIT

5€ 5€ 5€ 5€

Assurance perte et vol moyens de paiement (1)
Pack Family Protect’ -

1,99€/mois 1,99€/mois 1,99€/mois

Assurance perte et vol moyens de paiement et mobiles (1) -  

Pack Family Protect’+

3,99€/mois 3,99€/mois 3,99€/mois

Montant impayé plafonné à15€



LE CRÉDIT AFFECTÉ

Dans les magasins du Groupe Casino

Taux Nous consulter

Assurance facultative(2) (% du capital emprunté/mois)

•< à 66 ans* / Emprunteur seul
Garantie Décès - Perte Totale et Irréversible  
d’Autonomie (PTIA) Incapacité Temporaire Totale  
de Travail (ITT)

0,17%

•Senior > ou = à 66 ans* et < 71 ans / Emprunteur seul  
Garantie Décès 0,22%

Sur Cdiscount.com

Taux Nous consulter

Assurance facultative(2) (% du capital emprunté/mois)

•< à 66 ans* / Emprunteur seul
Garantie Décès - Perte Totale et Irréversible  
d’Autonomie (PTIA) Incapacité Temporaire Totale  
de Travail (ITT).

•Senior > ou = à 66 ans* et < 71 ans / Emprunteur seul  
Garantie Décès

0,17%

0,22%
ASSURANCES ET GARANTIES FLOA

Assurance Auto  
Assurance Habitation
Assurance 2 Roues
Assurance Prêt Immobilier  
Assurance Chien ou Chat

Effectuez un devis sur

www.floabank.fr

Assurance Décès Accidentel  
Assurance Hospitalisation Accidentelle  
Assurance Obsèques
Assurance Blessure

Effectuez un devis au

0 805 666 989

Assurance Scolaire
Assurance des Moyens de Paiement(1)  

Garantie à vie

À  partir de  11,90€/an
À partir de 1,99€/an
À p artir d e 6€/mois

GESTION DE VOS COMPTES À DISTANCE SUR www.floabank.fr

Frais d'utilisation des services de la banque en ligne GRATUIT

Consultation du relevé de compte GRATUIT

Application IOS et Androïd GRATUIT

Consultation et gestion des comptes GRATUIT

AVANTAGES FIDÉLITÉ

Cashback**

•Carte Casino : 1% des achats chez Casino et partout ailleurs

•Carte Cdiscount : 1% des achats chez Cdiscount et partout ailleurs

•Carte Gold : 2% des achats chez Cdiscount et Casino
1% des achats partout ailleurs

PRÊTS PERSONNELS

Taux Nous consulter

Gestion du dossier

Frais de dossier ( hors Rachat de Crédit) GRATUIT

Enregistrement, changement de domiciliation bancaire GRATUIT

Remboursement anticipé

Remboursement anticipé < à 10 000€ GRATUIT

Remboursement anticipé > à 10 000€ (sur 12 mois) :

- S'il intervient dans la dernière année de 0,5 % maximum

remboursement du montant  du crédit

- S'il intervient avant la dernière année de 
remboursement

1 % maximum  

Du     montant    du    crédit

Assurance facultative(2) (% du capital emprunté/mois)

•< à 66 ans* / Emprunteur seul
Garantie Décès - Perte Totale et Irréversible d'Autonomie
(PTIA) Incapacité Temporaire Totale de Travail (ITT) et Perte

0,22%

d'Emploi (PE)

Garantie Décès - Perte Totale et Irréversible d'Autonomie  
(PTIA) Incapacité Temporaire Totale de Travail (ITT)

0,17%

Garantie Décès - Perte Totale et Irréversible d'Autonomie  
(PTIA)

0,11%

•Co-emprunteur
(s'assurant en même temps que l'emprunteur)
Garantie Décès - Perte Totale et Irréversible d'Autonomie  
(PTIA)

+0,06% (4)

•Senior > ou = à 66 ans* et < 71 ans / Emprunteur seul  
Garantie Décès 0,17%

Changement des mensualités du crédit par téléphone GRATUIT

ASSURANCE FACULTATIVE DU CRÉDIT RENOUVELABLE

(en % de l’encours fin de mois)

•< à 66 ans* / Emprunteur seul
Garantie Décès - Perte Totale et Irréversible  
d’Autonomie (PTIA) Incapacité Temporaire Totale de  
Travail (ITT) et Perte Emploi (PE).
•Senior > ou = à 66 ans* et < à 76 ans / Emprunteur  
seul Garantie Décès

0,69%

*Au 31/12 de l’année en cours. **Cashback = remise d'argent sous forme  de bons d'achat à valoir chez 
Cdiscount ou  Casino.
(1) Contrats d’assurance collective souscrits par FLOA auprès de : CNP Caution - Société anonyme de droit 
français au capital de 258 734 553,36€  entièrement  libéré –  383  024  098  RCS  Paris. Siège social : 4  place 
Raoul  Dautry –  75716  Paris cedex 15  - Entreprise régie par le code  des assurances  -
Pour  les contrats 8123E  et 1774D.  Groupama  Protection Juridique - une  marque  de  la Société Française de  
Protection Juridique - Entreprise    régie
par le Code des Assurances - Société Anonyme au capital de 2 216 500 € - RCS PARIS : B 321 776 775 - Siège 
Social : 8 – 10, rue d’Astorg – 75008 PARIS  pour le contrat 505 000. (2) ACM VIE SA. Société Anonyme au capital 
de 778.371.392 € - 332 377 597 RCS STRASBOURG - n° TVA FR60332377597 -  Siège socia
SERENIS  ASSURANCES  SA  Société  Anonyme   au  capital  de 16.422.000
Docteur  Henri Abel - 26000 VALENCE.  Adresse  postale : 63  chemin  Antoine   Pardon  - 69814 TASSIN  cedex.  
Entreprises régies par le Code  des Assurances.
(3) Voir  conditions sur  floabank.fr    
(4)Cotisation d'assurance  du  co-emprunteur  venant  en  plus du  coût  de  la cotisation d’assurance  de 
l'emprunteur.

Utilisation
du crédit

< ou = à 3000€ > à 3000€

Avec ass. (% Amort.) Sans ass. (% Amort.) Avec ass. (% Amort.) Sans ass. (% Amort.)

20% 4,20% 3,75% 3,15% 2,70%

17,85% 4,10% 3,65% 3,05% 2,60%

15,65% 4,00% 3,55% 2,95% 2,50%

13,45% 3,90% 3,45% 2,85% 2,40%

11,25% 3,80% 3,35% 2,75% 2,30%

3,70% 3,25% 2,65% 2,20%

CONDITIONS TARIFAIRES
applicables au 1er Août 2023

La mensualité est calculée en pourcentage du capital utilisé et dépendra de votre  
choix d’adhérer ou pas à l’assurance emprunteur facultative selon le barème ci-dessus.  
Cette mensualité ne peut être inférieure à 15€. Le capital utilisé servant de base de  
référence sera arrondi à la centaine d'euros supérieure. La période entre deux arrêtés  
de compte est mensuelle, le calcul des intérêts étant journalier.

CREDIT RENOUVELABLE (hors périodes promotionnelles)
Mensualités pour un crédit consenti

FLOA, Société Anonyme  au capital de 72  297  200  euros - Immeuble  G7,  71  Rue  Lucien Faure, 33300  Bordeaux, RCS Bordeaux 434  130  423. ORIAS N°  : 07  028  160 (www.orias.fr). N° ADEME : FR200182_03KLJL.
FLOA est une entreprise soumise au contrôle de l’Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution (ACPR) 4 Place de Budapest,  CS 92459,  75436  Paris Cedex 09. 

http://www.floabank.fr/
http://www.floabank.fr/
http://www.orias.fr/
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