
UTILISATION DE LA CARTE

PAIEMENT

Paiement sans contact autorisé jusqu’à 50€ GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Paiement sécurisé en ligne : 3D sécure GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Paiement en France et dans la zone Euro GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Paiement à l’étranger hors de la zone Euro 2% du montant de la 
transaction

2% du montant de la 
transaction

2% du montant de la transaction

RETRAIT

Retrait aux distributeurs automatiques de billets zone Euro GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Retrait aux distributeurs automatiques de billets hors zone Euro 3€/retrait + 2% du montant retiré 3€/retrait + 2% du montant retiré 3€/retrait + 2% du montant retiré

Retrait d’espèces aux guichets en France et dans la zone Euro 5€ 5€ 5€

Retrait d’espèces aux guichets hors zone Euro 3% du montant retiré + 5€ 3% du montant retiré + 5€ 3% du montant retiré + 5€

Alerte SMS si paiement/retrait supérieur à 200€ GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Activation / désactivation du paiement sans contact GRATUIT GRATUIT GRATUIT

GESTION DE LA CARTE

Ouverture et clôture GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Changement de domiciliation bancaire GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Opposition sur carte bancaire pour perte ou vol GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Refabrication en cas de perte/vol ou mise en opposition de la carte GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Refabrication d'une carte défectueuse GRATUIT GRATUIT GRATUIT

GESTION DU COMPTE

Frais de tenue de compte GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Changement d’adresse GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Relevé de compte mensuel GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Consultation et gestion du compte à distance (par téléphone ou  appli Floa) GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Relevé de compte dans l’appli Floa GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Frais en cas de défaillance de l’emprunteur - -

CONDITIONS TARIFAIRES 2026
Mise à jour le : 01/04/2026

Carte bancaire Casino Carte bancaire Cdiscount Carte Gold
GESTION DE LA CARTE

Cotisation carte 1,25€/mois 1,25€/mois 4,50€/mois

Choix du code confidentiel GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Réédition du code confidentiel GRATUIT GRATUIT GRATUIT

Assurance perte et vol moyens de paiement *
Pack Family Protect

1,99€/mois 1,99€/mois 1,99€/mois

Assurance perte et vol moyens de paiement et mobiles *

Pack Family Protect’+

3,99€/mois 3,99€/mois 3,99€/mois

Cashback** sur les cartes bancaires Floa

Le Cashback** est calculé dès le 1er euro dépensé et versé sans minimum. Exemple : un client fait des achats pour 92€ avec sa carte bancaire Cdiscount (classique) => il reçoit 
1% de Cashback soit 92 centimes.
Le Cashback** est déposé sur le compte personnel Cdiscount du client de manière hebdomadaire

Carte bancaire classique 
Cdiscount

Carte Gold Cdiscount
et carte Gold Casino

Carte Gold Floa
(salariés Casino uniquement)

Indemnité égale à 8% du capital restant dû à la date de la défaillance

*Voir conditions sur floa.fr
**Cashback = remise d'argent sous forme  de bons d'achat à valoir chez Cdiscount.

https://www.floabank.fr/
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18 - 65 ans inclus* 18 - 65 ans inclus* 18 - 65 ans inclus* 66 - 79 ans inclus*

Décès

Formule Premium
Formule Confort

Formule Essentielle

Formule Essentielle

PTIA

Maladies Redoutées

ITT

Divorce

Hospitalisation

PE

Tarif 0,69% / mois** 0,62% / mois** 0,50% / mois** 0,55% / mois**

Soit par exemple pour 
1 000€ de capital restant dû, 

6,90 € d’assurance

Soit par exemple pour 
1 000€ de capital restant dû, 

6,20 € d’assurance

Soit par exemple pour 
1 000€ de capital restant dû, 

5,00 € d’assurance

Soit par exemple pour 
1 000€ de capital restant dû, 

5,50 € d’assurance

Condition complémentaire

Exercer une activité 
professionnelle salariée dans 
le cadre d’un contrat de 
travail à durée indéterminée

Exercer une activité 
professionnelle ou percevoir 
des allocations de France 
Travail ou organismes 
assimilés

Formules d’assurances emprunteur proposées au crédit renouvelable et crédit renouvelable associé à une carte

CONDITIONS TARIFAIRES 2026
Mise à jour le : 01/04/2026

Assurance Auto  

Assurance Habitation
Assurance 2 Roues
Assurance Prêt Immobilier  Assurance Chien ouChat

Effectuez un devis sur
www.floabank.fr

Assurance Décès Accidentel
Assurance Hospitalisation Accidentelle
Garantie Frais d’Obsèques
Assurance Blessure

Effectuez un devis au
0 805 666989

Assurance Scolaire
Assurance des Moyens de Paiement(1)  

Garantie des appareils au foyer
Plan Protection Accident

À  partir de  11,90€/an
À partir de 1,99€/an
À p artird e 6€/mois

Assurances et garanties Floa

Frais d'utilisation des services sur l’appli Floa

Consultation des relevés de compte

Consultation des courriers

Consultation des comptes

Réaliser des actes de gestion (financement, étalement des dépenses) 

GRATUIT

GRATUIT

GRATUIT

GRATUIT

GRATUIT
Mise en opposition des cartes

Lecture du code secret

GRATUIT

GRATUIT

* Calcul de l’âge à la souscription par différence de millésime = année en cours - année de naissance
** Pourcentage du Capital restant dû
Les formules Confort ou Premium comprennent une extension des garanties PTIA, ITT et MR au conjoint (marié ou pacsé) de l’adhérent.

Gestion de vos comptes à distance depuis l’appli Floa

Cotisation Pas de cotisation

Assurances proposées Voir tableau assurance du crédit renouvelable

Modalités d’utilisation A crédit (utilisation standard), aux taux appliqués sur le contrat mis à jour 
trimestriellement

A crédit en plusieurs fois (utilisation spéciale), selon les taux communiqués lors 
du financement

Montant autorisé De 1 000 € à 6 000 € selon étude du dossier.

Crédit renouvelable sans support carte

http://www.orias.fr/
http://www.floabank.fr/
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